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Guatemala 31 de julio de 2026

Respetuosamente me dirijo a usted, para presentar el Informe de Actividades realizadas durante el mes de Julio de 2026, con el
fin de dar cumplimiento a la clausula tercera del CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIOS PROFESIONALES
INDIVIDUALES EN GENERAL, que a continuacién se describe:

1. Contrato No.

2. Nombre:

3. Unidad Administrativa:

DSESAN-761-2026-029
Hilker Daniel Cifuentes Rivas
Planificacion Monitoreo y Evaluacion

4. A continuacion detallo las actividades realizadas:

No. ACTIVIDADES CONTENIDAS EN CONTRATO ACTIVIDADES REALIZADAS
1 a) «Apoyar jen anallzar requermisntos; funcionales ¥ I Apoyo en el disefio y desarrollo mediante el andlisis
tr:gzluclc:espa:ca?al?::r SIGUIECHITES . de SOlWars detallado de los requerimientos técnicos y una arquitectura
y ’ modular que permita la trazabilidad de acciones, Ila
visualizacion estratégica y la optimizacion de procesos de
registro, consulta y seguimiento de actividades para la gestion
de datos del proyecto Mano a Mano, para lograr una
infraestructura escalable.
*» Apoyo en la actualizacién de Aplicacién de reportes para
Monitoreo de Desnutricion Aguda MODA.
Apoyo en la actualizaciéon de Aplicacion INSAN agregando el
moédulo de consulta con los datos de las categorizaciones
realizadas el cual incluye filtros de la infraestructura.
e et eeias " o [ oov0 en 1s mcicacion ce i spiccin mano s mar
adtusiles tanto para aplicaciones web como para consulFa con los datos de las categorlzacmr.\e‘s' reallzada§ el
méviles cual incluye filtros de departamento, municipio, comunidad
] fortaleciendo los médulos, con el propésito de mejorar la
eficiencia operativa y la experiencia de los usuarios.
)| Apo¥0 en of maneniinto e y coreciv ce s
refactorizacién de cédigo y a ctu,alizaci Pinle aphca(?lones medlantg el an.éll.513 de |nfr§§structura e)'(lst(.ante
EoinEntEE garantizando un mejor rendimiento, estabilidad y continuidad
) cooperativa del sistema.
4 — - -
ommaliar bases do datos relaconales en dnersos | © APOY0 en el andi, carga masiva de contatos e
personal nuevo, disefio y optimizacion de la base de datos
gEstEs ge besEs de datss. solicitando la infraestructura actual de cémo se utiliza, y la
base de datos de produccion y de prueba para conocer las
estructuras, validacion de la integridad de la informacién y
optimizacién de los procesos de almacenamiento.
5 e) Apoyar en dar mantenimiento continuo a los

moédulos del SIINSAN, corrigiendo errores vy
adaptando componentes a huevos requerimientos.

e Apoyo en el mantenimiento continuo de los mddulos
mediante la atencién de incidencias, correccion de errores




Tuncionaies, nmpiermnentdacion . ue
areas usuarias y adaptacioén de los componentes conforme a

los nuevos requerimientos institucionales a base de tickets en
la plataforma a utilizar.

mejuidas suilidildudas . pui as

6 f) Apoyar en el seguimiento técnico a aplicaciones - " -
i . « Apoyo en el seguimiento técnico de aplicaciones Mano a
de terceros utilizadas en la SESAN, coordinando .
: S ; mano, Informe Final, Insan, Desnutricibn Aguda MODA vy
resoluciéon de incidencias con desarrolladores 2 2 i i - A
servicios realizando el andlisis de incidencias y validacion de su
externos. . - ..
funcionamiento  adquiriendo  los documentos base de
documentacion para implementar software y coordinacion de
acciones para garantizar la continuidad de los procesos
tecnoldgicos de la institucion.

7 ini i . .
g) Apoyar en configurar y adml.mstrar sgrvndores « Apoyo en los servicios del servidor, atendiendo incidencias
web en IIS (Internet Information Services) vy ; g &

. relacionadas con la configuracion del sitio web, pool de
entornos Linux. ot < : wa .
aplicaciones, permisos, despliegues y validaciones necesarias
para asegurar la disponibilidad y correcto funcionamiento del
sistema en el ambiente institucional.
8 h j li . sz .
) Apoyar _en .ejecutar. pltueb.as de; ca 'da(,’ @1, Apoyo en la ejecucion de pruebas funcionales de la
sobre  aplicaciones institucionales, validando I ; ;
o : " L aplicacion mano a mano y de calidad sobre las mejoras
criterios funcionales, técnicos y de usabilidad. 3 . o o
implementadas, verificando el cumplimiento de los criterios
funcionales, técnicos y de usabilidad antes de su liberacion a
los usuarios finales, garantizando la estabilidad y confiabilidad
de los sistemas.
l) ~ Apoyar en geT‘e'?r documentaqon leemeai . Apoyo y participacion en la elaboracion integral de
detallada sobre el disefio y funcionamiento de los ; e .
sl documentacién  técnica generando el DERCAS  segln
5 ’ requerimientos recibidos de la Direccion de Fortalecimiento
Institucional, contribuyendo a fortalecer la eficiencia operativa,
la estandarizacion de procedimientos y la sostenibilidad
tecnolégica de los sistemas de informacion.
10 |j) Apoyar en desarrollar y mantener sitios web

institucionales utilizando gestores de contenido.

» Apoyo en el mantenimiento y mejora de los componentes
web institucionales relacionados a, procesos de navegacion e
integracién de funcionalidades que fortalecen la experiencia del
usuario.
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Despacho Superior o |a Direccién de Planificacion,
Monitoreo y Evaluacion.

* Apoyo mediante la participacion en reuniones y otras
actividades técnicas asignadas por la Direccién de Planificacion,
Monitoreo y Evaluacion, relacionadas con el desarrollo, soporte
técnico, optimizacion de procesos, atencion de incidencias,
implementacion de mejoras y fortalecimiento continuo de los
sistemas institucionales.

5. Los documentos que respaldan el producto del trabajo realizado se encuentra en los archivos de Ia direccién de Planificacic

Monitoreo y Evaluacion de SESAN.

(K

DPI 323“ 49991 1327

g&léer @amel @tﬁwn}as Gewas
Ingeniero en Sistemas de Informacién

y Ciencias de la Computacién
Colegiado No. 22,666

: @ﬁf

vicc, 0L lia Beaiti? Arriaza Gudie

Atentamente,

A

Direclora de Planificacién, Monitoreo y

Secrelarfa de Seguridad Alime
-SESAN.

Secrets 'a Seguridad Aimentaria y Nutriciona!
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