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Respetuosamente me dirijo a usted, para presentar el Informe de Actividades realizadas durante el periodo del 2 al 31 de Enero
de 2025, con el fin de dar cumplimiento a la clausula tercera del CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIO TECNICO, que a

continuacion se describe:

1. Contrato No. DSESAN-59-2025-029 :

2. Nombre: Maria Gertrudis de Leén Gavarrete

3. Unidad Administrativa: Comunicacion e Informacién
4. A continuacién detallo las actividades realizadas:

i ACTIVIDADES CONTEN

1 a) Apoyo en incorporar a la pagina web los
contenidos comunicacionales y visuales que se
requieran.

+ Se apoyé con la actualizacion de informacién institucional
en la pagina web a

través de:

- La socializacién de mas de 10 notas periodisticas (en pagina
institucional y su réplica en las paginas de gobierno)

- Subida de documentos solicitados al area correspondiente

- Cambio e incorporacion de botones cuando fue solicitado

2 b) Apoyo en la administracion de las redes
sociales para la socializaciéon de informacién de la
institucion.

+ Se mantuvo la actualizacién constante de informaciéon en
las redes sociales institucionales, mediante las actividades que
se realizan a nivel central, asi como departamental a favor de la
seguridad alimentaria y nutricional.

-Se compartieron videos, infografias, notas periodisticas y
demas contenido alusivo a los dias conmemorativos del mes.

-Por lo anterior se realizaron mas de 100 publicaciones en las
cuentas institucionales.

-Cuando fue solicitado se realizd el cambio de imagen de
portada en la pagina principal y de las delegaciones
departamentales

3 c) Elaboracion de informes de métricas de las
redes sociales de la institucion.

*+ Cuando fue solicitado se comparti6 un informe con las
métricas digitales de las redes sociales (Facebook, X,
Instagram, Tiktok, You Tube, Linkedin y pagina web) para uso y
control interno, de igual manera para cuantificar y evaluar el
desempefio del material compartido.

4 d) Monitoreo y seguimiento de publicaciones de las
22 paginas departamentales para informar sobre
las acciones a nivel territorial mediante Ia
planificacion de contenido en las tres cuentas
principales.

» Se dio seguimiento a las paginas y cuentas
departamentales de la Secretaria de Seguridad Alimentaria y
Nutricional, en Facebook y Twitter para monitorear su actividad
digital.

Cuando fue solicitado se presenté un informe de publicaciones.




De igual manera se llen6é la matriz de publicaciones. Dentro de
este mismo contexto se apoyd con la redacciéon y revisién de
textos enviados y publicados por el equipo departamental para
socializacién de los mismos

e) Apoyar en el disefio estrategias que permitan el
crecimiento de la comunidad digital con la que
interactua la institucion.

+ Se realizaron reuniones de trabajo periédicas, con el
Director de comunicacién, con el objetivo de analizar y
desarrollar ideas, estrategias o productos que contribuyan al
crecimiento de la comunidad en redes sociales. Estas
sesiones se centraron en identificar oportunidades, optimizar
contenidos y fortalecer la interacciéon con los usuarios.

f) Apoyar en la actualizacién de manuales de uso y
administracion de las redes sociales de la
institucion.

» Se elabor6 un borrador inicial que incluye las primeras
observaciones y recomendaciones sobre los aspectos que
requieren actualizacién para el 2025 en el manual de redes
sociales. Este documento servira como base para realizar
ajustes y optimizar el contenido.

g) Otras actividades que sean asignadas.

»  Se brindé el apoyo solicitado en:

-La busqueda de fotografias, videos y documentos

-Elaboraciéon de informes Subida de videos al canal de You Tube
- Actualizacion y diagramacion de informacion en la pagina
institucional

-Monitoreo de medios, entre otras mas que fueron asignadas y
se detallan en el informe de productos.

Atentamente,

5. Los documentos que respaldan el producto del trabajo
Comunicacion e Informacién de SESAN.
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