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Licda.

Glenda Elizabeth Mérida Mufioz

Subsecretaria Administrativa de Seguridad Alimentaria y Nutricional
Encargada del Despacho

Respetuosamente me dirijo a usted, para presentar el Informe de Actividades realizadas durante el mes de Diciembre de 2022,
con el fin de dar cumplimiento a la clausula tercera del CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIOS PROFESIONALES
INDIVIDUALES EN GENERAL, que a continuacién se describe:

1. Contrato No. DSESAN-736-2022-029 /
2. Nombre: Ana Lucia Valenzuela Rosales
3. Unidad Administrativa: Comunicacion e Informacion /

4. A continuacion detallo las actividades realizadas:

1 Apoyo en la elaboracion de informes de la pagina

o - 1 . « Se brindé apoyo en la elaboraciéon de informes de la pagina
web institucional y su posicionamiento

web institucional para analizar métricas y el resultado de la
interaccion por parte de los usuarios hacia el sitio web; se hizo
uso de herramientas como Google Search Console. Se realizd
el informe de resultados de Linktree, y se analizaron las
meétricas de social media obtenidas. Se realizaron documentos
de apoyo en Excel, con el resumen de métricas mensuales, y
se presentaron los datos obtenidos. Se continué con la
elaboracion de la estrategia SEO de Ila Direccion de
Comunicacién.

2 Apoyo en el andlisis de noticias en seguridad
alimentaria y nutricional para la socializacion con
personal de Sesan.

« Se elaboraron 20 documentos de monitoreo de medios de
comunicacion  (mencionando a la Sesan 14  veces
aproximadamente), en un formato digital. Se subrayaron las
noticias mas importantes de 45 peridédicos y se marcaron con
resaltadores de papel y banderitas. Se hizo uso de Ila
plataforma OKR agency, se actualizaron constantemente los
archivos digitales en Google Drive, se investigaron y enviaron
las noticias relacionadas a la SAN y temas coyunturales por
los diferentes grupos de WhatsApp de  monitoreo.
Posteriormente se socializé periédicamente esa informacion
recopilada con el personal de la institucion.

Se realizd una matriz y se tabularon datos de las noticias de
todo el mes, en un documento de Excel y se realizé un andlisis
de los datos.

Se compartieron aproximadamente 27 Newsletters por correo
electronico y por el grupo de WhatsApp, con el personal de la
institucion.

3 Apoyo en la creacion de materiales de disefio
grafico institucional asi como de un archivo digital,
local y online, en su version final y editable

+ Se apoyé en la creacion de materiales de disefio gréafico
institucional a nivel interno y externo, asi como presentaciones
institucionales, artes para dias conmemorativos, diplomas,
artes graficos para comunicar informacién, graficos de métricas




y estadisticas, ranking de frecuencia de publicaciones de
Delegaciones Departamentales en las distintas redes sociales
y fichas de cobertura periodistica, rétulos, firmas digitales,
entre otros. Se guardaron en un archivo digital, local y online,
en su versién final y editable.

4 Apoyo en la elaboracion de matrices de contenido,
estrategias y campafias de comunicacion.

+ Se apoy6 en la elaboracién de matrices de contenido en un
formato que pueda ser actualizado constantemente para
evidenciar los avances realizados por la Direccion de
Comunicacién. Se realizaron acciones para la campafia de
comunicacion de Pertinencia Sociolinglistica, como artes para
dias conmemorativos, propuestas de rétulos para las oficinas,
afiches en carteleras y gestion de las traducciones
correspondientes a idiomas mayas. Se elaboraron informes
para comunicar las acciones realizadas durante el mes y se
socializaron con las personas correspondientes. Se llevaron a
cabo reuniones técnicas para planificar y desarrollar estrategias
de las campafias de comunicacion. Se hizo uso de la
herramienta Google Sites para sitios web de uso interno de la
Direccién de Comunicacién e Informacion.

Se participé en actividades como parte de la subcomision de
Comunicacién para el Cambio Social y de Comportamiento
-CCSyC- del Comité Técnico de Enlace Interinstitucional -CTlI-.

5 Otras actividades que sean asignadas

«  Se realizaron ofras actividades que fueron requeridas por las
autoridades como: actualizacion de noticias en la pagina web
institucional, publicacion de artes de dias conmemorativos en
Redes Sociales, lectura y socializaciéon de documentos
institucionales, reuniones de equipo de la Direccién de
comunicacién, toma de videos y fotografias durante actividades
para su respectiva documentacion y/o publicacién, cotizaciones,
actualizacion de listado de productos para informe final de la
direccion, entre otras.

5. Los documentos que respaldan el

Comunicacién e Informacion de SESAN.
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Informe Final de Actividades

Guatemala 30 de diciembre de 2?}2’

Licda.
Glenda Elizabeth Mérida Mufoz
Subsecretaria Administrativa de Seguridad Alimentaria y Nutricional

Encargada del Despacho

Respetuosamente me dirijo a usted, para presentar el Informe de Actividades realizadas durante el periodo del 3 de Octubre al 31
de Diciembre de 2022, con el fin de dar base a la clausula décima tercera del CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIOS
PROFESIONALES INDIVIDUALES EN GENERAL, que a continuacién se describe:

1. Contrato No. DSESAN-736-2022-029 /
2. Nombre: Ana Lucia Valenzuela Rosales /
3. Unidad Administrativa: Comunicacion e Informacion

4. A continuacion detallo las actividades realizadas:

1 Apoyo en la elaboracion de informes de la pagina

e e ; + Se brindé apoyo en la elaboracion de informes de la pagina
web institucional y su posicionamiento

web institucional para analizar métricas y el resultado de la
interaccion por parte de los usuarios hacia el sitio web; se hizo
uso de herramientas como Google Search Console. Se
realizaron informes de resultados de Linktree, y se analizaron
las métricas de social media obtenidas. Se realizaron
documentos de apoyo en Excel, con el resumen de mélricas
mensuales, y se presentaron los datos obtenidos. Elaboracion
de la_estrategia SEQ de la Direccién de Comunicacion.

2 Apoyo en el analisis de noticias en seguridad
alimentaria y nutricional para la socializacion con
personal de Sesan.

« Se elaboraron 62 documentos de monitoreo de medios de
comunicacion  (mencionando a la Sesan 57  veces
aproximadamente), en un formato digital. Se subrayaron las
noticias mas importantes de 171 periédicos y se marcaron con
resaltadores de papel y banderitas. Se hizo uso de la
plataforma OKR agency, se actualizaron constantemente los
archivos digitales en Google Drive, se investigaron y enviaron
las noticias relacionadas a la SAN y temas coyunturales por
los diferentes grupos de WhatsApp de  monitoreo.
Posteriormente se socializé periédicamente esa informacién
recopilada con el personal de la institucion.

Se realizaron investigaciones para determinar las veces en las
que se menciona a la SESAN en los medios de comunicacién,
y qué Ministerio la menciono.

Se realizaron matrices y se tabularon datos de las noticias de
cada mes, en documentos excel y se realizaron graficas del
analisis de los datos.

Se compartieron aproximadamente 77 Newsletters por correo
electronico y por el grupo de WhatsApp, con el personal de la
institucion.

3 Apoyo en la creacién de materiales de disefio
gréfico institucional asi como de un archivo digital,
local y online, en su versién final y editable

« Se apoyé en la creacion de materiales de disefio gréfico
institucional a nivel interno y externo, asi como presentaciones




institucionales, artes para dias conmemorativos, hojas de
trabajo para la celebracion del dia del Nifo, diplomas, artes
gréficos para comunicar informacion, graficos de métricas y
estadisticas, 15 rankings de frecuencia de publicaciones de
Delegaciones Departamentales en las distintas redes sociales
y fichas de cobertura periodistica; rétulos para oficinas, 4 firmas
digitales, entre otros. Se realizé la maqueta, planos y disefio
de prototipo para paleta de votacion en Conasan. Los disefios
se guardaron en un archivo digital, local y online, en su versién
final y editable.

4 Apoyo en la elaboracién de matrices de contenido,
estrategias y campaiias de comunicacion.

+ Se apoyd en la elaboracion de matrices de contenido en un

formato que pueda ser actualizado constantemente para
evidenciar los avances realizados por la Direccion de
Comunicaciéon. Se realizaron acciones para la campana de

comunicacion de Pertinencia Sociolingliistica, como artes para
dias conmemorativos, propuestas de rétulos para las oficinas,
afiches en carteleras y gestion de las traducciones
correspondientes a idiomas mayas. Se elaboraron informes
para comunicar las acciones realizadas durante el mes y se
socializaron con las personas correspondientes. Se llevaron a
cabo reuniones técnicas para planificar y desarrollar estrategias
de las campafas de comunicacion. Se hizo uso de la
herramienta Google Sites para sitios web de uso interno de la
Direccion de Comunicacién e Informacion.

Se participé en actividades como parte de la subcomision de
Comunicacion para el Cambio Social y de Comportamiento
-CCSyC- del Comité Técnico de Enlace Interinstitucional -CTI-.

8 Otras actividades que sean asignadas

+  Se realizaron otras actividades que fueron requeridas por las
autoridades como: participacion en talleres para actualizacion de
conocimientos en temas de comunicacion, actualizacion de
noticias en la pagina web institucional, publicacion de artes de
dias conmemorativos en Redes Sociales, lectura y socializacion
de documentos institucionales, reuniones de equipo de la
Direccién de comunicacion, toma de videos y fotografias durante
actividades para su respectiva documentacion y/o publicacion,
cotizaciones, actualizacion de listado de productos para informe
final de la direccién, entre otras.

5. Los documentos que respaldan el
Comunicacion e Informacion de SESAN.
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