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Respetuosamente me dirijo a usted, para presentar el Informe de Actividades realizadas durante el mes de Abril de 2022, con el

fin de dar cumplimiento a la clausula tercera del
INDIVIDUALES EN GENERAL, que a continuacion se describe:

1. Contrato No. DSESAN-82-2022-029

2. Nombre: Tito Israel Ordéiez Estrada

3. Unidad Administrativa: Planificacién Monitoreo y Evaluacién
4. A continuacién detallo las actividades realizadas:

No. ACTIVIDADES CONTENIDAS EN CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIOS PROFESIONALES ~

ACTIVIDADES REALIZADAS

1 Apoyar en la realizacion de las tareas de disefo,

implementacion y mantenimiento de la red de
telecomunicaciones (incluyendo cableado
estructurado, redes inalambricas, telefonia y

demas relacionadas) de SESAN

« Apoyo en conexion de usuarios a switch nuevo en centro
de datos 2.

«  Apoyo en realizar cableado en lugar de despacho.

= Apoyo en realizar 1 cableado de usuarios e impresora en
oficina de recursos humanos.

+  Apoyo en reunién con ACF para implementacion de tablero.

2 Apoyar en la realizacién de las tareas de disefio,
implementacién, y mantenimiento de estructura de
servidores fisicos o virtuales (hardware y software),
conforme a las necesidades y caracteristicas de
SESAN.

restauracion de  host11 fallo en

= Apoyo en
actualizaciones.

por

< Apoyo en actualizacion de documento de registro de ip’s
de servidores.

»  Apoyo en monitoreo de servicios Bunker 1 y Bunker 2.
*  Apoyo a dar acceso a usuario a servidores de aplicaciones.
*  Apoyo a dar acceso a servidores de bases de datos SQL.

» Apoyo en administracién y
correo institucional.

limpieza de bases de datos de

3 Apoyar en la procuracién de la mayor disponibilidad
de servicios informaticos.

« Apoyo en configuracion de 2 usuarios de correo para dar de
baja.

*  Apoyo a creacion de 4 usuarios usuarios de correo.
= Apoyo en actualizacion del servidor de archivos.
= Apoyo en actualizacién de servidor de SSM.

« Apoyo en Actualizacion de servidor de Monitoreo de
cultivos.




Apoyar en la realizacion de las tareas que pemitan
la recuperacién informatica en caso de desastres,
en el menor tiempo posible

* Apoyo en realizar 75 backup de servidores virtuales para su
resguardo.

« Apoyo a realizar backup a usuario por retiro fosorio.

«  Apoyo a realizar backup de equipo para formateo.

= Apoyo a la preparacién de disco duro para entrega a cajilla
de seguridad.

= Apoyo a informacién de sistema

telefénico.

realizar Backup de

= Apoyo en
vehiculos.

realizar backup de sistema de solicitud de

Apoyar en la realizaciéon y mantenimiento de los
registros de licenciamiento institucional.

» Apoyo en notificacion de fecha de vencimiento de licencia.
firewall.

Apoyar en las tareas de soporte informatico
institucional  oficinas centrales y delegaciones
departamentales

» Apoyo a realizar 160 soportes institucionales y asistencias
a las delegaciones.

» Apoyo a instalacion de software institucional a 11

computadoras para su entrega.

* Apoyo a 2 formateos de equipos para entrega a personal.

* Apoyo a realizar actualizaciones de antivirus por nueva
version.

Apoyar otras actividades asignadas por el Director
de Planificacién, Monitoreo y Evaluacién y/o las
autoridades del Despacho Superior de la SESAN

» Apoyo a seguimiento de monitoreos de firewall para
estabilizar red de intemet y seguridad.
» Apoyo a seguimiento del funcionamiento de sala

situacional municipal

*  Apoyo a seguimiento de implementacién de tablero ACF.

« Apoyo en creaci6n de tiket para solucién de problemas en
la red.

+ Apoyo en dar accesos al usuario de CATIE para servidor de
aplicaciones

» Apoyo en dar accesos al usuario de CATIE para servidor de
SQL

* Apoyo de seguimiento de correccion a modulo de carga de
actas de conasan.




= Apoyo de seguimiento de modificaciones a modulo de
incopas en el portal de SIINSAN.
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producto del trabajo realizado se encuentra en los archivos de la direccion de Planificacion

Atentamente,




