SECRETARIA DE SEGURIDAD

GOBIERNO de ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL
GUATEMALA DE LA PRESIDENCIA
DR. ALEJANDRO GIAMMATTEI DE M REPUBLICA

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

Estimada Secretaria:

Tengo el agrado de trasladarle los resultados de la Actividad Administrativa realizada por esta

unidad, en el informe siguiente:

Categoria del Informe: X

Area Evaluada

Resultado de auditorias de cumplimiento, financiera, de
desempeiio, examen especial, etc.

Actividad administrativa.

Seguimiento a cumplimiento de recomendaciones.

Almaceén de la Direccion Administrativa y de Recursos Humanos.

Actividad realizada “Auditoria de Cumplimiento al Area de Aimacén de la_Direccién

Administrativa y de Recursos Humanos Periodo fiscal 2021" Del

01 de enero al 30 de junio de 2021.

Deficiencias / Recomendaciones Emitidas 3

Estado de los hallazgos / deficiencias detectadas

Cumplida

Parcialmente
Cumplida

No Cumplida

0

0

3

Se trasladara copia del informe a: Despacho Superior
Subsecretaria Administrativa
Direccién Administrativa y de Recursos Humanos
Coordinacién Administrativa

Sin otro particular,

Secrelaria de Segundad Alwmenla ay Nutricion?
de la Presidencia de la Replblica
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SECRETARIA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

ANTECEDENTES
RESUMEN

La presente Auditoria, se realizé con el propdsito de dar cumplimiento al Plan
Anual de Auditoria aprobado por la Secretaria de Seguridad Alimentaria y
Nutricional -SESAN- de la Presidencia de la Republica, mediante RESOLUCION
No. SESAN-05-2021 Ref. UDAI, de fecha 11 de enero de 2021 y
NOMBRAMIENTO CUA No. 104436-1-2021, de fecha 01 de julio de 2021, para
realizar Auditoria de Cumplimiento, con Seguridad Razonable, en el Area de
Almacén de la Direccion Administrativa y de Recursos Humanos, Periodo fiscal
2021, por el periodo comprendido del 01 de enero al 30 de junio de 2021.

ASPECTOS RELEVANTES DE LA ENTIDAD AUDITADA
Funcion o Gestion Principal

La Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Presidencia de la
Republica -SESAN- esta constituida de conformidad con los articulos 19, 20, 21y
22 del Capitulo IV del Decreto Numero 32-2005, Ley del Sistema Nacional de
Seguridad Alimentaria y Nutricional, emitido con fecha 06 de abril del afio 2005, y
con vigencia a partir del 03 de mayo de 2005. La SESAN es el ente coordinador
del SINASAN vy tiene la responsabilidad de la coordinacion operativa
interministerial del Plan Estratégico de SAN, asi como de la articulacion de los
programas y proyectos de las distintas instituciones nacionales e internacionales
vinculados con la Seguridad Alimentaria y Nutricional del pais.

La SESAN es la encargada de establecer los procedimientos de planificacion
técnica y coordinacién entre las instituciones del Estado, la sociedad
guatemalteca, las organizaciones no gubernamentales y las agencias de
cooperacion internacional vinculadas con la seguridad alimentaria y nutricional, en
los diferentes niveles del pais (nacional, departamental, municipal y comunitario).
La SESAN coordina la formulacién del Plan Estratégico Nacional de SAN, lo
propone al CONASAN; asimismo coordina su actualizacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion y apoya a las instancias ejecutoras en la planificacion y
programacion de los planes sectoriales estratégicos y operativos con acciones
priorizadas de acuerdo a la Politica Nacional de SAN; asimismo, somete a
consideracion ante el CONASAN los ajustes pertinentes.

De conformidad con el Acuerdo Gubernativo Numero 75-2006, Reglamento de la
Ley del Sistema Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional y sus Reformas
segun Acuerde Gubernatnvo numero 100-2008, en su articulo 25. Funciones del
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SECRETARIA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

titular de la Direccion Administrativa y de Recursos Humanos numeral 1 establece:
“Coordinar las actividades de orden administrativo y logistico que faciliten y
permitan a la Secretaria, cumplir con lo determinado en el presente reglamento y
lo relativo al logro de los objetivos estratégicos de la politica de SAN y del
PESAN”; y en su numeral 4 establece: “Velar porque a las unidades técnicas
administrativas que conforman la Secretaria cuenten con los recursos humanos,
materiales y logisticos, suministros, materiales y equipo de oficina que le sean
requeridos para el mejor cumplimiento de sus funciones”.

Estructura Organica de la Entidad

De conformidad con el Acuerdo Gubernativo Numero 75-2006 Reglamento de la
Ley del Sistema Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional y sus Reformas
segun Acuerdo Gubernativo 100-2008, Articulo 17 Estructura, establece: Para el
desempefio de sus funciones, la SESAN se organiza en la forma siguiente:

DESPACHO SUPERIOR:

® Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional;
® Subsecretaria Técnica de Seguridad Alimentaria y Nutricional; y
® Subsecretaria Administrativa de Seguridad Alimentaria y Nutricional

ADMINISTRACION GENERAL:

Direccién de Fortalecimiento Institucional;

Direccién de Planificaciéon, Monitoreo y Evaluacion,
Direccion de Comunicacion e Informacion;
Direccién de Cooperacion Extemna;

Direccion Administrativa y de Recursos Humanos; y
Direccion Financiera

FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA

La Auditoria de Cumplimiento, con Seguridad Razonable, al Area de Almacén de
la Direccion Administrativa y de Recursos Humanos, periodo fiscal 2021, se
realizé con base en:

® Acuerdo Gubernativo 75-2006 Reglamento de la Ley del Sistema Nacional
de Seguridad Alimentaria y Nutricional y sus reformas.

® Acuerdo Interno SESAN-96-2019 Modificacion y Actualizacion del Manual de

Normas-y Procedimientos de la Direccion Administrativa y de Recursos
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SECRETARIA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Humanos de la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la
Presidencia de la Republica, especificamente las Normas y Procedimientos
para el area de Almaceén.

® Plan Anual de Auditoria -PAA-, aprobado por la Secretaria de Seguridad
Alimentaria y Nutricional de la Presidencia de la Republica -SESAN-,
mediante RESOLUCION No. SESAN-05-2021 Ref. UDAI, de fecha 11 de
enero de 2021.

® Nombramiento de Auditoria CUA No. 104436-1-2021, de fecha 01 de julio de
2021.

OBJETIVOS

GENERALES

® Verificar y evaluar el cumplimiento de los procedimientos establecidos para
el area de almacén, en el Manual de Normas y Procedimientos de la
Direcciéon Administrativa y de Recursos Humanos, asi como la normativa
legal vigente y aplicable para el ingreso, egreso, registro y entrega de
bienes, materiales y/o suministros del almaceén.

ESPECIFICOS

® Verificar que la Encargada de Almacén, al momento de recibir bienes,
materiales y/o suministros adquiridos por la Secretaria, realice el ingreso de
los mismos, a través de la forma autorizada por Contraloria General de
Cuentas denominada “Constancia de Ingreso a Almacén y a Inventario
(1-H)".

® Verificar que la Encargada de Almacén, previo a entregar bienes, materiales
y/o suministros, requeridos por las diferentes Delegaciones
Departamentales, Direcciones o Unidades que conforman la Secretaria,
reciba la forma autorizada por Contraloria General de Cuentas denominada
“Solicitud de Requerimiento de Materiales y Suministros” firmada y sellada
por la persona que solicita.

® Verificar que la Encargada de Almacén, haya registrado los ingresos y
egresos en las Tarjetas de Control de Ingresos y Egresos de Almacén
autorizadas por Contraloria General de Cuentas y que estos se encuentran
libres de errores, reflejando los saldos de manera correcta.

® Determinar los posibles errores e irregularidades cometidos por funcionarios

pleados publicos.
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SECRETARIA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

ALCANCE

La Auditoria abarcé la evaluacion del control interno y la verificacion de la
razonabilidad de los procedimientos, cumplimiento de normas, leyes, reglamentos,
manuales autorizados y normativas aplicables en el area de Almacen de la
Direccion Administrativa y de Recursos Humanos, por el periodo comprendido del
01 de enero al 30 de junio de 2021.

CRITERIOS IDENTIFICADOS QUE |INCLUYEN LEYES, NORMAS,
REGLAMENTOS Y REGULACIONES APLICABLES A LA MATERIA
CONTROLADA EN LA ENTIDAD AUDITADA

De conformidad a la materia controlada delimitada, los criterios evaluados fueron
los siguientes:

Criterios de caracter general.

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.
Decreto No. 89-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala. Ley de
Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos.

® Acuerdo Ministerial 379-2017. Manual de Clasificaciones Presupuestarias
para el Sector Publico de Guatemala, 6ta. Edicion.

® Decreto No. 2084 del Congreso de la Republica de Guatemala. Autorizacién
de Libros de las Oficinas Publicas, Sociedades, Comités, Etcétera, que estén
sujetos a la fiscalizacion del Tribunal de Cuentas.

® Decreto No. 31-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala. Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas, y sus reformas.

® Acuerdo Gubernativo No. 96-2019. Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas.

® Acuerdo No. A-28-06 del Subcontralor de Probidad. Normas de caracter
técnico y de aplicacion obligatoria para el uso de formularios, talonarios y
reportes para el registro, control y rendiciéon de cuentas.

® Acuerdo No. A-075-2017, Aprobacion de las Normas de Auditoria
Gubernamental de caracter técnico, denominadas “Normas Internacionales
de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala”,
ISSAI.GT.

® Acuerdo No. A-107-2017, Aprobacion de Manuales de Auditoria
Gubernamental.

® Acuerdo No. 09-03 del Jefe de la Contraloria General de Cuentas. Normas
Generales de Control Interno.

4 Pnnu ndamentales de la Auditoria de Cumplimiento -ISSAI.GT- 400.
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® Norma para las auditorias de cumplimiento -ISSAI.GT- 4000.

Criterios de caracter especifico.

Los manuales, procedimientos, reglamentos, instructivos o normativos vigentes y
revisados en el area de ALMACEN de la Direccion Administrativa y de Recursos
Humanos de la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la
Presidencia de la Republica -SESAN-, son los que se indican a continuacion:

® Acuerdo Gubernativo 75-2006 Reglamento de la Ley del Sistema Nacional
de Seguridad Alimentaria y Nutricional y sus reformas.

® Acuerdo Interno SESAN-96-2019 Modificacién y Actualizacion del Manual de
Normas y Procedimientos de la Direccion Administrativa y de Recursos
Humanos de la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la
Presidencia de la Republica, especificamente las Normas y Procedimientos
para el area de Almaceén.

CONFLICTO ENTRE CRITERIOS

De conformidad al analisis realizado en la fase de planificacién, no existié conflicto
entre leyes, reglamentos, normativa o cualquier otra disposicion.

BUENAS PRACTICAS

En la Auditoria de Cumplimiento, con Seguridad Razonable, al Area de Almacén
de la Direcciéon Administrativa y de Recursos Humanos, periodo fiscal 2021, se
determinaron las siguientes buenas practicas:

® La Secretaria cuenta con Manual de Normas y Procedimientos de la
Direccion Administrativa y de Recursos Humanos de la Secretaria de
Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Presidencia de la Republica,
especificamente las Normas y Procedimientos para el area de Almacen.

® La Secretaria utiliza Forma 1-H, Constancias de Ingreso a Almacén y a
Inventario, para el registro de ingresos a Almacén.

® | a Secretaria utiliza Tarjetas de Control de Ingresos y Egresos de Almacén,
para el registro de las operaciones de Almacén.

® La Secretaria utiliza Solicitud de Requerimiento de Materiales y Suministros,
para el control de las salidas de bienes de Almacén.
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IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA APLICADAS AL
TRABAJO EFECTUADO Y EL NIVEL DE SEGURIDAD PROPORCIONADO

Para realizar la presente Auditoria, se utilizaron las Normas Internacionales de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -ISSAI.GT-,
relativas a los Principios Fundamentales de Auditoria del Sector Publico
-ISSAIL.GT- 100, Principios Fundamentales de la Auditoria de Cumplimiento
-ISSAI.GT- 400, ambas del Nivel 3; Norma para las Auditorias de Cumplimiento
—ISSAILGT- 4000 de Nivel 4; todas aprobadas conforme el Acuerdo Interno de la
Contraloria General de Cuentas No. A-75-2017. Dicha Auditoria también se realizo
de conformidad con el Manual de Auditoria Gubernamental de Cumplimiento,
emitido por la Contraloria General de Cuentas y aprobado de conformidad con el
Acuerdo Interno No. 107-2017.

INFORMACION EXAMINADA

(1) SECRETARIA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL DE LA
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA -SESAN-

(2) PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2021

(3) | AREA EVALUADA

Area de Almacén de la Direccion Administrativa y de Recursos Humanos, Periodo fiscal 2021

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

NOTA 1

Nombre de la Entidad: Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional -SESAN-
de la Presidencia de la Republica.

NOTA 2
El periodo auditado es del 01 de enero al 30 de junio de 2021.

NOTA 3
Como parte del desarrollo de la auditoria, se realizé una evaluacion del
cumplimiento a los procedimientos establecidos para el area de almacén, en el
Acuerdo Interno SESAN-96-2019 Modificacion y actualizacion del Manual de
Normas y Procedimientos de la Direccion Administrativa de Recursos Humanos de
la Secretaria
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SECRETARIA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Republica, en su literal D AREA DE ALMACEN, que comprendié la verificacién de
los aspectos siguientes:

® Evaluacion del procedimiento denominado, D-1 NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS PARA EL INGRESO Y REGISTRO DE MATERIALES Y
SUMINISTROS DE ALMACEN. Por el periodo comprendido del 01 de enero
al 30 de junio de 2021.

® Evaluacién del procedimiento denominado, D-2 NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS PARA LA SOLICITUD Y ENTREGA DE BIENES,
MATERIALES Y SUMINISTROS DEL ALMACEN. Por el periodo
comprendido del 01 de enero al 30 de junio de 2021.

® Evaluacion del procedimiento denominado, D-3 NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS PARA REALIZAR EL INVENTARIO FiSICO GENERAL.
Por el periodo comprendido del 01 de enero al 30 de junio de 2021.

® Evaluacion del procedimiento denominado, D-4 NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS PARA DAR DE BAJA EN EL ALMACEN MATERIALES
Y/O SUMINISTROS EN MAL ESTADO O EN DESUSO. Por el periodo
comprendido del 01 de enero al 30 de junio de 2021.

Verificacion de los registros efectuados de la muestra seleccionada, Por el periodo
comprendido del 01 de enero al 30 de junio de 2021, en las formas autorizadas
por Contraloria General de Cuentas que se detallan de la forma siguiente:

® Forma 1-H, Constancias de Ingreso a Almacén y a Inventario
® Tarjetas de Control de Ingresos y Egresos de Almacén
¢ Solicitud de Requerimiento de Materiales y Suministros

RECOMENDACION

Se recomienda a la Secretaria de la Secretaria de Seguridad Alimentaria y
Nutricional de la Presidencia de la Republica, girar sus apreciables instrucciones a
la Subsecretaria Administrativa para que instruya al Director Administrativo y de
Recursos Humanos, Coordinadora Administrativa y al Encargado de Almacén para
que den seguimiento a la Carta a la Gerencia, que se adjunta a este informe de
Auditoria Interna, la cual derivo de la Auditoria de Cumplimiento, con Seguridad
Razonable, practicada al Area de Almacén de la Direccién Administrativa y de
Recursos Humanos, Periodo fiscal 2021, por el periodo comprendido del 01 de
enero al 30 de junio de 2021, en la cual se determinaron deficiencias que por
encontrarse en-tramites avanzados para su desvanecimiento y/o que por su
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importancia, no se desarrollaron como hallazgos, no obstante, contiene
recomendaciones que deben ser implementadas.

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Derivado de la Auditoria de Cumplimiento, con Seguridad Razonable, al Area de
Almacén de la Direccién Administrativa y de Recursos Humanos, Periodo fiscal
2021, por el periodo comprendido del 01 de enero al 30 de junio de 2021,
practicada en el Area de Almacén, en cumplimiento al Nombramiento No.
104436-1-2021, de fecha 01 de julio de 2021, se realizd el seguimiento al registro
de recomendaciones emitidas en Auditorias del periodo anterior, indicando la
Encargada de Almacén, que en el Periodo fiscal 2020, Auditoria Interna de
SESAN no emiti6 Informe de Auditoria Interna al Area de Almacén de la Direccién
Administrativa y de Recursos Humanos. No obstante, durante el presente ejercicio
fiscal, de conformidad con el Nombramiento No. 104409-1-2021, de fecha 15 de
enero de 2021, se realizé Auditoria de Cumplimiento, con Seguridad Razonable, al
Area de Almacén de la Direccién Administrativa y de Recursos Humanos, periodo
fiscal 2020, por el periodo comprendido del 01 de junio al 31 de octubre de 2020,
en el cual no existieron hallazgos ni deficiencias relacionadas con el control
interno. Asimismo, se realizod seguimiento al Informe de Auditoria Financiera y de
Cumplimiento, Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Presidencia
de la Republica -SESAN-, del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020, emitido por
Contraloria General de Cuentas, en el cual no se emitieron hallazgos relacionados
con el control interno, con el cumplimiento a leyes y regulaciones aplicables, asi
como deficiencias relacionadas con el control interno, al Area de Almacén de la
Direccion Administrativa y de Recursos Humanos.
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DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA
ENTIDAD AUDITADA

No. Nombre Cargo Del Al

1 MARIA EUGENIA DE LEON SECRETARIA DE SEGURIDAD ALIMENTARIAY  04/01/2021 30/06/2021
QUINONEZ NUTRICIONAL

2 GLENDA ELIZABETH MERIDA SUBSECRETARIA ADMINISTRATIVA 01/01/2021 30/06/2021
MUNOZ

3 JAIRO ARTURO MELGAR DIRECTOR ADMINISTRATIVO Y DE 01/01/2021 30/06/2021
ARRIOLA RECURSOS HUMANOS

4 GLADYS ODILIA GUZMAN VALLE COORDINADORA ADMINISTRATIVA 01/01/2021 30/06/2021

5 MILDRED FABIOLA MORALES ENCARGADA DE ALMACEN 01/01/2021 30/06/2021
CASTANEDA

j (LY, PP
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SECRETARIA DE SEGURIDAD
GOBIERNO ¢ ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL
GUATEMALA DE LA PRESIDENCIA

DR. ALEJANDRO GIAMMATTEI

DE LA REPUBLICA

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO, CON SEGURIDAD RAZONABLE, AL AREA DE
ALMACEN DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA Y DE RECURSOS HUMANOS

CUA No. 104436

Guatemala, 13 de diciembre de 2021.
CARTA A LA GERENCIA

M. Sc.

Lizett Marie Guzman Juarez

Secretaria

Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Presidencia de la Republica
Su Despacho

Secretaria:

Respetuosamente me dirijo a usted para comunicarle que en cumplimiento al Articulo 25 Ter. Del
Acuerdo Gubernativo Numero 75-2006, Reglamento de la Ley del Sistema Nacional de
Seguridad Alimentaria y Nutricional, Articulos 46 incisos a y d, 47, 48, 49, 64 inciso a, y 66, del
Acuerdo Gubernativo 96-2019, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de
Cuentas, Plan Anual de Auditoria -PAA-, aprobado por la Secretaria de la Secretaria de
Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Presidencia de la Republica -SESAN- por medio de
RESOLUCION NO. SESAN-05-2021, de fecha 11 de enero de 2021, Acuerdo Interno SESAN-
65- 2020, Manual de Puestos y Funciones, de la Secretaria de Seguridad Alimentaria y
Nutricional de la Presidencia de la Republica y Nombramiento de Auditoria No. 104436-1-2021,
de fecha 01 de julio de 2021, en el que se me designé para practicar Auditoria de Cumplimiento,
con Seguridad Razonable, al Area de Aimacén de la Direccién Administrativa y de Recursos
Humanos, Periodo fiscal 2021, por el periodo comprendido del 01 de enero al 30 de junio de
2021.

Derivado de la Auditoria practicada al Area de Almacén de la Direccién Administrativa y de
Recursos Humanos, se determinaron deficiencias que por encontrarse en tramites avanzados
para su desvanecimiento y/o que por su importancia, no merecen ser desarrolladas como
hallazgos, no obstante, contienen recomendaciones que deben ser implementadas. Las cuales
se detallan a continuacion:

Paginalde 8 8a. Avenida 13-06 zona 1, Guatemala, Guatemala
Teléfono: (+502) 2411-1900




SECRETARIA DE SEGURIDAD

GOBIERNO ¢ ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL
GUATEMALA DE LA PRESIDENCIA
DR. ALEJANDRO CIAMMATTE!I DE LA REPUBL'Q

Deficiencia No. 1

Nombre de la Deficiencia Determinada: Faltantes en las existencias de los Materiales y/o
suministros de Almacén

Condicién:

Derivado del Nombramiento No. 104436-1-2021, de fecha 01 de julio de 2021, en el que se me
designoé para practicar Auditoria de Cumplimiento, con Seguridad Razonable, al Area de Almacén
de la Direccién Administrativa y de Recursos Humanos, Periodo fiscal 2021, por el periodo
comprendido del 01 de enero al 30 de junio de 2021, se realizd inventario fisico (a través de
muestreo) de los de bienes, materiales y/o suministros que se encontraban en las bodegas de
Almacén, determinandose que existian faltantes en los suministros que se detallan a
continuacion:

s cODIGO UNIDAD DE SEGUN SEGUN DIFERENCIA
{5 | RENGLON | o eTo DESCRIPCION MEDIDA | ALMACEN AL | AUDITORIA AL (-/+)
19 DE AGOSTO | 23 DE AGOSTO
DE 2021 DE 2021
1 211 211APA0002 | Aztcar Bolsa {2500 59 58 1
gramos)
2 267 267pQCo037 | Toner HP CC530Ad Unidad 435 410 25
Negro
3 267 267PQC0038 | Toner HP CC531A Cyan Unidad 38 31 7
4 267 267PQC0154 | Toner Hp Cf382a Yellow Unidad 26 24 -2
5 297 | 2970MS0001 | Bateria AAA Pa%ﬁ? (2 2 1 1

Comentario de los responsables:

En respuesta a la Deficiencia Determinada se recibié OFICIO SESAN-DARH-403-2021, recibido
con fecha 07 de septiembre de 2021, en el cual se adjunt6 fotocopia de OFICIO SESAN-
DARHCA-223-2021, de fecha 06 de septiembre de 2021, y fotocopia de OFICIO SESAN-
DARHA-30-2021, de fecha 03 de septiembre de 2021, en el cual se indica que el faltante esta
registrado en la denuncia MP001-2018-89341, ante el Ministerio Publico, con el fin de que se
realizaran las averiguaciones correspondientes y con ello poder deducir responsabilidades de la
0 las personas que resultaran involucradas en el hecho, asimismo indican que la bolsa de azucar
de 2500 gramos y las baterias AAA mediante requisicion No. 7361, fotocopia de denuncia verbal
MP001-2018-89341, de fecha 04 de octubre de 2018, en la cual en el apartado NARRACION
DEL HECHO indica: “Manifiesta la denunciante que trabajo en la Secretaria de Seguridad
Alimentaria y Nutricional de la Presidencia de Guatemala, ubicada en 82. Avenida 13-06 de la

zona 01 de esta ciudad capital en la Direccién Administrativa de Recursos Humanos, como
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encargada de almacén y que por este acto denuncio que hoy 04 de octubre de 2018 a eso de
las 14:00 horas, me llamo Ancelma Donado Quifionez, quien es técnico y labora también para
dicha area, para indicarme si podia ir a la bodega de almacén, porque al realizar ella el conteo
de los toner, existian faltantes, solicitandome que yo misma los contara. Al llegar a la bodega de
almacén y realizar el inventario que corresponde, me percate que en efecto faltan 44 toner; los
cuales se detallan a continuacién: 4 téner HP Cc532a Amarillo, valorados en Q.1,053.00 cada
uno; 25 téner HP Cc530ad Negro, valorado en Q.743.00 cada uno; 7 toner HP Cc531a Cyan
valorado en Q.1,053.00 cada uno; 6 toner HP Cc533a Magenta valorado en Q.1,053.00 cada uno
y 2 toner HP CF382 Yellow, valorado en Q.833.00 cada uno. El monto hurtado es estimado en
Q.38,142.00; fotocopia de Acta No. 54-2018, de fecha 5 de octubre de 2018, suscrita por las
personas siguientes: Licenciado Alberto Juarez Ponce, Director Administrativo y de Recursos
Humanos, Mildred Fabiola Morales Castafieda, Encargada de Almacén y Josué Felipe Carrera
Veliz, Encargado de Recursos Humanos, se hizo constar en el punto primero: Manifiesta la
sefiorita Mildred Fabiola Morales Castafieda, que el dia de ayer, cuatro de los corrientes, hizo
del conocimiento del Director Administrativo y de Recursos Humanos, segun oficio SESAN-
DARHA-032-2018, que al efectuar el conteo mensual de los insumos existentes en el almacén,
se percato que la cantidad de cartuchos de téner registrados en las tarjetas de control de ingreso
y egreso control de almacén digitales no coincidian con las existencias fisicas, los cuales se
detallan en el cuadro siguiente:

Cantidad segun tarjetas Precio segln tarjetas de
Dastinié de Control de Ingreso y Control de Ingreso y ' Total
: Egreso Control de o Egreso Control de o selis
Almacén E‘g Almacén
Toner HP Cc532a Amarillo 216 212 4 Q 1,053.00 Q 4,212.00
Téner HP Cc530ad Negro 703 678 25 Q 743.00 Q 18,575.00
Toner HP Cc531a Cyan 283 276 i Q 1,053.00 Q 7,371.00
Téner HP Cc533a Magenta 213 207 6 Q 1,053.00 Q . 6,318.00
Téner HP Cf382a Yellow 3 1 2 Q 833.00 Q 1,666.00
Totales 44 Q 38,142.00

Fotocopia de Resolucion de la F ISCALIA CONTRA LA CORRUPCION/AGENCIA No. 03 MP0O01-
2018-89341, FISCALIA CONTRA LA CORRUPCION, MINISTERIO PUBLICO, Guatemala 20 de
noviembre del afio 2018, indica: “Se tiene a la vista para resolver el expediente de investigacion
identificado como MP001-20018-89341...” asimismo, en su cuarto considerando establece: “Que
a través de los medios de investigacion recabados, se establece que efectivamente las
sefioritas ~ MILDRED FABIOLA MORALES CASTANEDA como ANCELMA DONADO
QUINONEZ, tiene la responsabilidad de resguardo de los bienes, insumos y suministros del
almacén de la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Presidencia de la
Republica de Guatemala, que dentro del techo de la bodega del aimacén existe una puerta, que
da hacia el cableado de energia eléctrica, estableciéndose que el techo es de lamina, de las
cuales una fue violentada, lugar donde se cree, fueron sustraidos los suministros, en este caso
los 44 cartuchos de téner, no pudiendo concluir con la investigacién recabada por ésta Fiscalia
que las responsables de la pérdida o sustraccion de los bienes, sean las sefioritas MILDRED
FABIOLA MORALES CASTANEDA y ANCELMA DONADO QUINONEZ, tampoco se pudo
individualizar a otra u otras personas que hayan sustraido dichos bienes, propiedad del Estado
de Guatemala. Por lo antes indicado y pesé a que si existe un delito cometido en contra del
(]
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patrimonio del Estado de Guatemala, la Fiscalia Contra la Corrupcién, concluye que en el
presente caso, no se pudo individualizar al sindicado, por lo que RESUELVE: ARCHIVAR la
denuncia planteada por la sefiorita MILDRED FABIOLA MORALES CASTANEDA, en su calidad

de Encargada de Almacén de la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la
Presidencia de la Guatemala, por los motivos ya expuestos y en consecuencia se dispone del
archivo de las actuaciones hasta en tanto no varien las circunstancias que motivaron el mismo,
por lo que se procedera a efectuar las comunicaciones de Ley.”.

Recomendacion:

En virtud de lo anterior, se recomienda a la Secretaria de la Secretaria de Seguridad Alimentaria
y Nutricional de |la Presidencia de la Republica -SESAN-, girar sus apreciables instrucciones a la
Subsecretaria Administrativa para que instruya al Director Administrativo y de Recursos
Humanos, Coordinadora Administrativa y al Encargado de Almacén, para que realicen las
acciones correspondientes al caso, para que en un futuro inmediato se pueda finalizar con el
proceso de los bienes que fueron objeto de hurto o robo.
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Deficiencia No. 2

Nombre de la Deficiencia Determinada: Materiales y/o suministros de Alimacén que han dejado
de tener movimiento o han tenido poco movimiento

Condicion:

Derivado del Nombramiento No. 104436-1-2021, de fecha 01 de julio de 2021, en el que se me
designoé para practicar Auditoria de Cumplimiento, con Seguridad Razonable, al Area de Almacén
de la Direccion Administrativa y de Recursos Humanos, Periodo fiscal 2021, por el periodo
comprendido del 01 de enero al 30 de junio de 2021, se realizé inventario fisico (a través de
muestreo) de los de bienes, materiales y/o suministros que se encontraban en las bodegas de
Almacén, determinandose que existian productos que habian dejado de tener movimiento o
habian tenido poco movimiento, dichos productos se detallan a continuacién:

cODIGO FECHA/ULTIMA
No. RENGLON | No. TARJETA PRODUCTO DESCRIPC.ION ENTREGA
1 267 12125 267PQC0035 | Toner Lexmark E260a E260a11l 30/06/2018
2 267 12155 267PQC0O071 | Toner Xerox 106r01598 (6505 Cyan) 30/06/2018
3 267 12157 267PQC0073 | Toner Xerox 106r01604 (6505 Negro) 30/06/2018
4 298 12396 2980MS0132 | Modem Huawei Mobile E355 30/06/2018
5 267 14428 267PQC0076 | Toner Xerox 106r01458 6128mfp Yellow 30/06/2018

Comentario de los responsables:

En respuesta a la Deficiencia Determinada se recibié6 OFICIO SESAN-DARH-413-2021, recibido
con fecha 10 de septiembre de 2021, en el cual se adjunté fotocopia de OFICIO SESAN-DARH-
390-2021, de fecha 02 de septiembre de 2021, fotocopia de OFICIO SESAN-DARHCA-231-
2021, de fecha 10 de septiembre de 2021, fotocopia de OFICIO SESAN-DARHA-34-2021, de
fecha 09 de septiembre de 2021, en el cual la Encarga de Almacén informa que el 04 de marzo
del afio en curso se traslad6 informe de los materiales y suministros que se encontraban en
desuso, poco movimiento y mal estado e inservible al Director Administrativo y de Recursos
Humanos. Asimismo indicé que por instrucciones verbales del Director Administrativo se busco,
a través de correo electronico la comunicacion con las entidades que depende de la Secretaria
General de la Presidencia de la Republica para hacerles del conocimiento de los suministros que
se encuentran en desuso y poco movimiento, por lo que Unicamente la Secretaria Presidencial
de la Mujer -SEPREM- manifesto su interés.

i r
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Recomendacion:

En virtud de lo anterior, se recomienda a la Secretaria de la Secretaria de Seguridad Alimentaria
y Nutricional de la Presidencia de la Republica -SESAN-, girar sus apreciables instrucciones a la
Subsecretaria Administrativa para que instruya al Director Administrativo y de Recursos
Humanos, Coordinadora Administrativa y al Encargado de Almacén, para que realicen las
gestiones para que Unicamente se realice el traslado, baja o donacién de los materiales y/o
suministros en mal estado o en desuso (aquellos que hayan dejado de tener movimiento en mas
de dos afios) de conformidad a la Normativa autorizada y vigente. Tomando en cuenta que se
hayan agotado todas las opciones para el uso de los mismo y que el traslado, baja o donacion
sea la Unica opcidn para el uso adecuado de los recursos del Estado.
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Deficiencia No. 3

Nombre de la Deficiencia Determinada: Bodegas de Almacén no cuentan con condiciones de
seguridad adecuadas

Condicion:

Derivado del Nombramiento No. 104436-1-2021, de fecha 01 de julio de 2021, en el que se me
designo para practicar Auditoria de Cumplimiento, con Seguridad Razonable, al Area de Almacén
de la Direccién Administrativa y de Recursos Humanos, Periodo fiscal 2021, por el periodo
comprendido del 01 de enero al 30 de junio de 2021, se realizd inventario fisico (a través de
muestreo) de los de bienes, materiales y/o suministros que se encontraban en las bodegas de
Almacén, observandose que la bodega ubicada en el segundo nivel de la casa numero 01 de la
SESAN, no contaba con la seguridad necesaria para el resguardo de los bienes, ya que existia
una ventana que no poseia candado en la parte de adentro de la bodega y en dado momento
podria generar algun tipo de hurto.

Asimismo, se observé que en el techo de la bodega ubicada en el primer nivel de la casa numero
01 de la SESAN, se pueden dar posibles filtraciones de agua causadas por las lluvias, lo cual
pone en riesgo el estado fisico de los bienes y que en determinado momento se puedan
deteriorar.

Comentario de los responsables:

En respuesta a la Deficiencia Determinada se recibié OFICIO SESAN-DARH-414-2021, recibido
con fecha 10 de septiembre de 2021, en el cual se adjunté fotocopia de OFICIO SESAN-
DARHCA-232-2021, de fecha 10 de septiembre de 2021, fotocopia de OFICIO SESAN-DARHA-
35-2021, de fecha 09 de septiembre de 2021, en el cual la Encarga de Almacén informa a la
Coordinadora Administrativa que dentro de la bodega del primer nivel de casa 1, se encuentra
una gotera de agua debido a las lluvias de temporada, por lo que se solicité se giren instrucciones
a donde corresponda con el fin de tapar filtraciones, asimismo que dentro de la bodega del

segundo nivel de la casa 1, existe una puerta que da a la terraza, misma que contiene candado
por fuera, y se desconoce quien posee las llaves de la misma, por lo que se solicitd que se pueda
realizar la adquisicién de un candado para mayor seguridad, de igual manera las bodegas del
segundo nivel de casa 1 y 3 no cuentan con camaras de seguridad, por lo que se solicité se
estime colocar un sistema de camaras de vigilancia, como se posee en la bodega del primer nivel
de casa 1 y OFICIO SESAN-DARHCA-312-2021, de fecha 15 de noviembre de 2021, en el cual
la Coordinadora Administrativa adjunta fotografias del candado colocado en la bodega del
segundo nivel de casa 1.
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Recomendacion:

En virtud de lo anterior, se recomienda a la Secretaria de la Secretaria de Seguridad Alimentaria
y Nutricional de la Presidencia de la Republica -SESAN-, girar sus apreciables instrucciones a la
Subsecretaria Administrativa para que instruya al Director Administrativo y de Recursos
Humanos, Coordinadora Administrativa y al Encargado de Almacén, para que realicen las
acciones correspondientes para que se hagan las reparaciones y se eviten las filtraciones de
agua dentro de la bodega del primer nivel de casa 1. Asimismo se hagan las gestiones necesarias
para garantizar la seguridad de las bodegas del segundo nivel de casa 1 y 3, considerando la
instalacién de camaras de seguridad.
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