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Informe de Actividades Mayo 2019

Seiior

Juan Carlos Carias Estrada

Secretario de Seguridad Alimentaria y Nutricional
Su Despacho

Guatemala 31 de mayo de 2019 0/

Respetuosamente me dirijo a usted, para presentar el Informe de Actividades realizadas durante el mes derMayo de 2019 con el
fin de dar cumplimiento a la clausula tercera del CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIO TECNICO/ que a continuaciéon se

describe:

ontrato No. DSESAN-72-2019-029 §

2. Nombre: Renato Alfonso Vasquez Velasquez }
3. Unidad Administrativa:
4. A continuacién detallo las actividades realizadas:

: No. ACTIVIDADES CONTENIDAS EN CONTRATO .

Planificacién Monitoreo y Evaluacion 4

. ACTIVIDADES REALIZADAS

1 Apoyar en la realizacion de las tareas de disefio,
implementacion, y mantenimiento de estructura de
servidores fisicos o virtuales (hardware y software),
conforme a las necesidades y caracteristicas de
SESAN.

* Se apoya en el Data 1, en la instalaciéon de la unidad de

discos duros.

2 Apoyar en las tareas de soporte informatico en

(hardware y software) a los equipos de computo de
la institucién

] . . * Durante el mes de mayo realizaron 221 actividades
oficinas centrales y delegaciones (incluyendo L . . ]
R . para dar cumplimiento a este término que incluyen:
cableado  estructurado, redes inalambricas, | . i _ . . . .
, . . instalacion de canonera (3),instalacion de equipo (4), usuario
telefonia, soporte a usuarios, configuracion de ~ . -
iDos i d ; d demas bloquea contrasefia (1),problemas con impresiéon (2), problemas
eqluu?o 'a das copias © espaldo € con Outlook (3), resolucién de problemas varios (7), reubicacion
relacion ) de cableado (3), cambio de téner (4), configuracion de equipo
(2), configuraciéon de teléfonos celulares (56), cable de red (2),
instalacion de programas (9), instalacion impresora (109),
configuracion de perfil (2), carpeta compartida (1), problemas
con el equipo (1), no tiene red (5).
3 Realizar tareas de mantenimiento preventivo

* Durante el mes de mayo realizaron 5 actividades para dar
cumplimiento a este término que incluyen: respaldo de datos
(1), recuperacion de datos (1), mantenimiento de equipo (3).

4 Apoyar a los procesos de inventario de

* Durante el mes de mayo se trabaja en la toma de datos de

productos y/o servicios informaticos institucionales
y/o vinculados al Sistema de Informacion Nacional
de Seguridad Alimentaria.y Nutricional (SIINSAN).

componen.tes. de equ!po de cémputo, 79 equipos de las casas 1y 3.
telecomunicaciones, servidores y software
institucional.

5 Apoyar los procesos de control de calidad de

*+ No fue requerido durante el mes de mayo
para el control de calidad de los servicios informaticos.

ningun apoyo

6 Apoyar las actividades de codificacion, digitacion y
digitalizacion vinculados al SIINSAN.

»  Durante el mes de mayo 2019 se
origen-notificacién epifichas semanas 11, 13 afio 2019.

trabaja
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7 Apoyar los procesos de documentacién
sistemas y/o procesos informaticos institucionales
y/o del SIINSAN.

d . . .
1. se trabajé en la elaboracién del manual para el manejo del

sistema que codifica las Epifichas.

8 Apoyar otras actividades asignadas por el Director
de Planificacion, Monitoreo y Evaluacién y/o las
autoridades del Despacho Superior de la SESAN.

+ Durante el mes de mayo realizaron 2 actividades para dar
cumplimiento a este término que incluyen control planta
eléctrica.

5. Los documentos que respaldan el producto del trabgj
Monitoreo y Evaluacién,de SESAN.
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Atentamente,
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Secretaria de Sequridad Alimantaria y Nutrici
-SESAN-

realizado se encuentra en los archivos de la direccion de Planificacion




